
 

 

2021年 12月 27日 

第一フロンティア生命保険株式会社 

 

実在の金融機関を装った詐欺的な不審サイト・不審メールにご注意ください 

 

 

 

 

 

 金融機関等を装って電子メールを送付し、電子メールを受信されたお客さまを、その金融機

関とはまったく関係のない虚偽のページにアクセスさせ、暗証番号（パスワード）などの重要

な情報を入力させることにより、個人情報の取得や不正取得した情報に基づき不正送金を行

う行為が発生しているとの情報を確認しております。（フィッシング詐欺） 

 当社公式ホームページ・当社ご契約者さま向けインターネットサービスなどログインに関する

サイトは以下の URL となっていますので、ご注意ください。 

 

公式ホームページ https://www.d-frontier-life.co.jp/**** 

フロンティア WEB お手続きサービス https://www.direct.d-frontier-life.co.jp/dfl-direct-user/**** 

住所変更・各種再発行・手続書類 

お取り寄せ受付サービス 
https://www.direct.d-frontier-life.co.jp/dfl-direct-user/**** 

ご契約者さま向けインターネットサービス https://cs.d-frontier-life.co.jp/ky/**** 

 

 万一、当社の名前で不審な電子メール等が届いた場合は、以下のご対応をお願いします。  

 安易にリンク先ホームページにアクセスしない。 

 アクセス先のホームページに暗証番号（パスワード）を入力しない。 

 添付ファイルを開かない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

今般、実在の金融機関を装った詐欺的な不審サイト・不審メールが、お取引の有無に関わ

らず、不特定多数の皆さまに発信されているとの情報を確認しております 

＜お問い合わせ先＞ 

第一フロンティア生命 お客さまサービスセンター 

電話   ：0120-876-126 

受付時間：月～金曜日 9：00～17：00 

（土日、祝日、年末年始を除く） 


