
【お知らせページ】

SMS（ショートメッセージサービス）でのアンケートについて（2023年7月改定）

お客さまサービス向上のため、SMS（ショートメッセージサービス）にてアンケートをお送りす
る場合がございますので、その際にはご協力をよろしくお願いいたします。

全てのお客さまへアンケートをお送りするわけではありません。
なお、このアンケートではお客さまの個人情報やパスワードなどは一切お伺いしません。ご回答

いただいた内容はサービスの向上を目的として社内データと共に分析に使用いたしますが、この目
的以外に使用することは一切ございません。

・ SMSの受信は無料です。インターネット利用にかかる通信料はお客さまのご負担となりま
すので、あらかじめご了承ください。
・ 表示されるhttp://s-f.co/a/～は第一フロンティア生命お客さまアンケートのURLです。
フィッシングサイトではございませんのでご安心ください。

＜配信されるメールの文章＞

＜配信されるメールの電話番号＞

【第一フロンティア生命保険】お電話をいただいたお客さまへ。アンケートにご協力をお願
いいたします。

docomo・au・softbank・楽天 0120876126

※2023年7月よりsoftbankへ配信されるメールの電話番号が「21061」から変更になりました。
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