
 

2023 年 10 月 31 日 

第一フロンティア生命保険株式会社 

 

ご契約者さま向けインターネットサービス（マイページ）での 

運用期間満了に伴うお手続きの取扱い開始について 

 

平素より弊社「ご契約者さま向けインターネットサービス（マイページ）」（以下、マイペ

ージとします。）をご利用いただきましてありがとうございます。 

このたび、マイページにて運用期間満了に伴うお手続きができるようになりました。こ

れまで年金や一時金のお受け取りは書面でのお手続きが必要でしたが、今後はマイページ

上で簡単にお手続きできるようになりましたのでご案内申しあげます。当社は今後も、多

様なお客さまニーズにお応えし、お客さま一人ひとりに寄り添い続けながら、「とってお

き」の商品・サービスを提供し、多くのお客さまに選ばれ続ける保険会社となるよう、た

ゆまぬ努力を続けて参ります。 

 

記 

■取扱開始日 

 2023 年 10 月 29 日（日）より 

 

■お手続き期間 

 年金支払開始日の約 2 ヵ月前（一部 3 ヵ月前）からマイページにてお手続きが可能です。 

 なお、お手続き書類はこれまで通り、年金支払開始日の約 2 ヵ月前（一部 3 ヵ月前） 

に送付いたします。 

 

■受付時間 

マイページご利用時間でお受付できます。 

 

＜マイページご利用時間＞ 

月曜日－土曜日 8 時～22 時 ※祝日も同様です。 

日曜日     8 時～20 時 

 

以上 


