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2022年 3月 31日 

第一フロンティア生命保険株式会社 

 

～第一生命グループ～ 第一フロンティア生命 

商品付帯サービス内容の一部改定 
 

第一フロンティア生命保険株式会社（代表取締役社長：武富 正夫）は 2022年４月１日より、商品付帯サービスの一部を

改定し、更なるお客さまのニーズにお応えします。 

当社は、今後も「一生涯のパートナー」をグループミッションとする第一生命グループの一員として、お客さまの多様なニー

ズにお応えする商品・サービスを機動的に提供し続けることで、お客さまと大切なご家族の安心で豊かな生活を支えてまいり

ます。 

 

■ 改定内容 

これまで、日常全般にかかる税務・法務などの疑問を専門家に無料で電話相談ができる「税務・法務サポートダイヤル」、

認知機能の状態のチェック等ができる「健康サポートダイヤル」を商品付帯サービスとして取り扱っていました。これらのサー

ビスに「シニアライフトータルサポートサービス」、「認知症予防サービス」および、「相続サポートダイヤル」を追加する改定を

行います。 

シニアライフ 

トータルサポートサービス 

提供会社：日本介護システム株式会社 

介護やくらしのお困りごとなど、日々の生活をサポートするサービスとして、
「訪問理美容サービス」、「在宅支援サービス」、「外出支援サービス」、
「日帰り観光旅行サービス・宿泊旅行サービス」、「ハウスクリーニング」な
らびに「生前整理・遺産整理」の６つのサービスを割引価格にてご利用で
きます。 

 

認知症予防サービス 

提供会社：メディカル・ケア・サービス株式会社※ 

健康に過ごすために、脳活性度定期検査の実施や適切な運動・食事、コ
ミュニケーションを習慣化するサービスを優待価格にてご利用できます。 

 

相続サポートダイヤル 

提供会社：アスクプロ株式会社 

相続などに関する疑問を専門家（司法書士・行政書士・税理士など）に
初回無料（30分程度）で電話相談することができます。 

※認知症予防サービスは、2022年3月31日までは「株式会社学研ココファン」が一般向けに提供。 

 

■ 改定時期 

2022年4月1日より 

 

■ ご利用方法 

サービスのご利用方法は、ご契約者さま宛てにお届けする「保険証券」に同封のチラシにてご案内いたします。 

※2022年4月以前に対象商品にご加入のお客さまには、4月以降より順次、郵送にてお知らせいたします。 
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■ 対象商品 

積立利率変動型終身保険（17）（通貨指定型） 

・四国の絆 

積立利率変動型終身保険（20）（通貨指定型） 

・プレミアプレゼント２    ・新プレミアギフトＭ２    ・安心ひこうせん２ 

・第一フロンティア終身保険（円建/外貨建）        ・家族を想う認知症保険    ・四国の絆２ 

生存給付金付終身保険（通貨指定型） 

・プレミアストーリー３    ・プレミアストーリーＭ３    ・安心ながつづき３ 

・第一フロンティア生存給付金付終身（円建/外貨建）   

・プレミアストーリー４    ・プレミアストーリーＭ４    ・安心ながつづき４ 

■ 注意事項等 

第一フロンティア生命の商品付帯サービスをご利用する前に、下記の内容を必ずお読みください。 

＜ご利用にあたっての注意事項＞ 
・ 「税務・法務サポートダイヤル」「健康サポートダイヤル」「シニアライフトータルサポートサービス」「認知症予防サービス」「相
続サポートダイヤル」は、第一フロンティア生命の保険商品の保障内容の一部ではありません。 

・ ティーペック株式会社、日本介護システム株式会社、メディカル・ケア・サービス株式会社、アスクプロ株式会社は第一フロン
ティア生命が委託または提携するサービス提供会社です（以下、「サービス提供会社」といいます）。 

・ サービス提供会社のサービスについて、第一フロンティア生命が紹介するものです。各サービスのご利用に際して生じた損
害については、第一フロンティア生命では責任を負いかねます。 

・ 各サービスの専用ダイヤル等では、保険契約に関するお問い合わせは受け付けておりませんのでご注意ください。 
・ 各サービスは、予告なく変更・終了する場合があります。あらかじめご了承ください。 
・ 各サービスの提供に必要な範囲で、お客さま情報を第一フロンティア生命からサービス提供会社、またはサービス提供会
社から第一フロンティア生命に提供する場合があります。 

＜ご利用に際して＞ 
・ お電話の場合、保険証券をご準備のうえ、第一フロンティア生命のお客さまである旨をお伝えください。また、インターネット
の場合、第一フロンティア生命の専用コードをご準備ください。 

・ ご利用いただける期間は、原則として契約いただいた第一フロンティア生命の保険契約が終了するまでとなります。 
・ ご利用の際の諸条件や、地域・内容により、ご要望に添えない場合があります。 

 
 

このニュースリリースは保険募集を目的としたものではありません。詳細につきましてはサービス発売日以降、「契約締結前交付書面（契

約概要／注意喚起情報） 兼 商品パンフレット」などをお読みください。 

 

【お客さまからのお問い合わせ先】 

第一フロンティア生命 お客さまサービスセンター 0120-876-126 （フリーダイヤル） 

営業時間：月曜日～金曜日（祝日、年末・年始などの休日を除く）9：00 ～17：00   

 

以上 


